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Servicequalitat — Unser Leitbild

Herzlich willkommen in der Tamaro-Welt!

Unsere finf Sterne sind: ein Familienunternehmen, ein dynamisches Team,
eine heitere Umgebung, eine Geschdaftspolitik, die Umwelt respektiert,
moderne, weitlaufige und saubere Einrichtungen.

Ferien sind kostbar: Unser Wunsch ist es, unsere Gaste glicklich zu
machen.

Wir sind stets bestrebt, die Bedirfnisse unserer Gdste zu erkennen.

Wir freuen uns auf jeden Vorschlag und auf jede Anregung unserer Gaste.
Zusammen mit ihnen 16sen wir allféllige Probleme.

Wir tun immer unser Bestes, um Wiinsche unserer Gdaste zu erfiillen.

Unser grosster Wunsch ist die vollkommene Zufriedenheit unserer Gaste:
am Schalter, auf dem Camping, im Restaurant, im Einkaufsladen.

Wir bemihen uns, stets freundlich und hilfsbereit mit unseren Gasten zu
sein: unser Lacheln kommt vom Herzen.

Wir bieten unseren Gasten eine sichere, saubere und einladende
Umgebung an.

Wir verbessern unsere Qualitatsstandards regelméssig und konsequent.

Unser Ziel ist es, dass der Urlaub auf dem Tamaro fir unsere Géste
unvergesslich wird und wir sie bald wieder bei uns willkommen heissen
dirfen. Gaste sind wie Freunde: einzigartig!

Es ist schon, Sie bei uns begrissen zu dirfen.

lhre Familien Zanolini & Favero-Raciti mit ihrem Tamaro-Team
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